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Garantiebedingungen

Huawei Technologies Co., Ltd. (,,Huawei“) — Eingeschrankte Produktgarantie

Diese eingeschrankte Produktgarantie gilt fir die in der nachstehenden Tabelle definierten ,abgedeckten
Produkte®, ist nur fir die Dauer der in der nachstehenden Tabelle definierten ,Garantiezeit® gultig und

unterliegt den folgenden Bedingungen:

Produktmodell

Garantiezeitraum

Smart String-Wechselrichter:
SUN2000-8/12/15/17/20/28KTL
SUN2000-33KTL-A/36KTL
SUN2000-30/36/40/50KTL-M3
SUN2000-50/60KTL-M0/105KTL-H1
SUN2000-100KTL-M1/M2
SUN2000-110KTL/125KTL
SUN2000-115KTL-M2
SUN2000-150KTL-MGO
SUN2000-185KTLH1
SUN2000-215KTL-HO/H3
SUN2000-330KTL-H1

Sechzig (60) Monate ab einhundertachtzig (180)
Tage nach Versand.

Smart Energy Controller:
SUN2000-12/15/17/20KTL-MO/M2
SUN2000-12/15/17/20/25KTL-M5
SUN2000-12/15/17/20/25K-MB0

Einhundertzwanzig (120) Monate ab einhundert
achtzig (180) Tage nach Versand.

Smart Energy Controller:
SUN2000-2/3/3,68/4/4,6/5/6KTL-LO/L1
SUN2000-8/10K-LCO
SUN2000-3/4/5/6/8/10KTL-M0O/M1
SUN2000-5/6/8/10/12K-MAPOQ
SUN2000-10K-MAPO-BE
SUN5000-150KTL-MGO

Einhundertzwanzig (120) Monate ab einhundert
achtzig (180) Tage nach Versand.

Wechselrichter der SUN5000-Serie fiir
Privathaushalte: SUN5000-8/12K-MAPQO
SUN5000-17/25K-MB0

Grundlegende Gewabhrleistungsfrist
Sechzig (60) Monate, beginnend einhundertachtzig (180)
Tage nach Versand.

Erweiterte Garantiezeit

Fur Produkte, die kontinuierlich mit dem FusionSolar Smart
PVMS verbunden sind (ohne Unterbrechung von mehr als
sechs Monaten), betragt die Garantiezeit einhundertachtzig
(180) Monate, beginnend einhundert

(180) Tage nach dem Versand.

Kommunikation und Uberwachung:

SmartACU2000D, Smart Logger3000A/B,

SmartDongleA WLAN-FE/4G,
SmartModule
EMMA-A02

Vierundzwanzig (24) Monate ab einhundertachtzig
(180) Tage nach Versand.

Smart String-Energiespeichersystem:
LUNA2000-5/10/15-S0

Einhundertzwanzig (120) Monate ab einhundert
(180) Tage nach Versand.
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LUNA2000-7/14/21-S1

Smart-String-Energiespeichersystem:

Grundlegende Gewahrleistungsfrist

Sechzig (60) Monate, beginnend einhundertachtzig (180)
Tage nach dem Versand oder bei Erreichen der minimalen
Gesamtabgabeenergie, je nachdem, was zuerst eintritt.

Erweiterte Garantiezeit

Fir Produkte, die kontinuierlich mit dem Netz oder dem
FusionSolar SmartPVMS verbunden sind (ohne
Unterbrechung von mehr als sechs Monaten), betragt die
Garantiezeit einhundertachtzig (180) Monate, beginnend
einhundertachtzig (180) Tage nach Versand oder
Erreichen der Mindestdurchgangsleistung,

je nachdem, was zuerst eintritt.

Smart Backup Box:
Smart Backup Box-B0/B1

Vierundzwanzig (24) Monate, beginnend einhundertachtzig
(180) Tage nach dem Versand.

Smart Guard:
SmartGuard-63A-S0
SmartGuard-63A-T0

Einhundertzwanzig (120) Monate ab einhundertachtzig (180)
Tagen nach Versand.

Smart PV Optimizer:
SUN2000-450W-P/P2

Finfundzwanzig (25) Jahre ab einhundertachtzig (180) Tagen
nach Versand.

SUN2000-600W-P
MERC-1100/1300W-P

Smart PV-Optimierer: Grundlegende Gewahrleistungsfrist
MERC-600W-PAO Sechzig (60) Monate ab einhundertachtzig (180) Tagen
nach Versand.

Erweiterte Garantiezeit

Fir Produkte, die kontinuierlich mit dem FusionSolar
SmartPVMS verbunden sind (ohne Unterbrechung von
mehr als sechs Monaten), betragt die Garantiezeit
dreihundert (300) Monate, beginnend einhundertachtzig

(180)
Tage nach dem Versand.
Smart Power Sensor: Vierundzwanzig (24) Monate, beginnend einhundertachtzig
DDSU666-H / DTSU666-H 250 A/50 mA / (180) Tage nach Versand.
DTSU666-HW
AC-Ladegerat Sechsunddreilig (36) Monate ab einhundertachtzig (180)
SCharger-7KS-S0/ SCharger-22KT-S0 Tagen nach dem Versand.
Hinweis:

1. Fdur die zuvor verkauften Wechselrichter der SUN2000-Serie gelten die Garantiebedingungen gemaR dem
unterzeichneten Vertrag weiterhin.

2. Um die Firmware per Fernzugriff zu aktualisieren und die Leistung der oben genannten Produkte
sicherzustellen, missen die Wechselrichter der SUN5000-Serie fiir Privathaushalte und die
Zusatzprodukte mit dem Huawei FusionSolar SmartPVMS verbunden sein. Bei Produkten, die langer als
sechs Monate vom FusionSolar SmartPVMS getrennt waren, erlischt die erweiterte Garantie und es gilt
nur noch die Basisgarantie.

Falls wahrend der Garantiezeit bei einem unter die Garantie fallenden Produkt eine Nichtkonformitat oder ein
Material- oder Verarbeitungsfehler festgestellt wird, der bei normaler Nutzung des Produkts auftritt, wird
Huawei vorbehaltlich der nachstehend aufgefiihrten Bedingungen das abgedeckte Produkt durch ein Produkt
ersetzen, das in seiner Funktion (hinsichtlich Ausstattung, Funktion, Passform und Standard-Softwareversion)
dem in der Garantieanmeldung beschriebenen defekten abgedeckten Produkt entspricht oder diesem
Uberlegen ist (,Ersatzprodukt®), und die Bedingungen dieser eingeschrankten Produktgarantie gelten fiir alle
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gelieferten Ersatzprodukte Garantiebedingungen
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durch Huawei im Rahmen dieser eingeschrankten Produktgarantie. Ein Ersatzpro%ﬂﬁqg?gﬁgiaglﬁn%?ﬂzigen und
ausschlieRlichen Rechtsbehelf des Kunden im Falle von Nichtkonformitat oder Mangeln an den unter diese
Garantie fallenden Produkten dar.

Handelt es sich bei dem Ersatzprodukt um einen Wechselrichter oder LUNA2000, unterliegt es dieser
beschrankten Produktgarantie fir die verbleibende Garantiezeit oder fir dreihundertsechzig (360) Tage ab dem
Datum des Austauschs, je nachdem, welcher Zeitraum langer ist. Handelt es sich bei dem Ersatzprodukt um
einen Optimierer, einen SmartLogger, eine SmartACU, einen SmartPID, einen SmartDongle, eine
Sicherheitsbox, eine Smart Backup Box oder ein EMMA, unterliegt es dieser beschrankten Produktgarantie fiir
die verbleibende Garantiezeit oder neunzig (90) Tage ab dem Datum des Austauschs, je nachdem, welcher
Zeitraum langer ist. Nach einem Austausch geht das Ersatzprodukt in das Eigentum des Kunden (ber, und das
defekte unter die Garantie fallende Produkt geht in das Eigentum von Huawei Uber.

Garantiebestimmungen fiir Smart String Battery

Produkt Garantiez Mindestdurchgangsleistung (fiir 5- Verfugbarkei Garantieverlan
odu eitraum kWh-Batteriemodul) t bei EOL gerung
LUNA2000 | 10 Jahre 16,45 MWh bei 60 % Nicht zutreffend
Hinweise:

3. Fr das in den Landern des Geltungsbereichs installierte Produkt garantiert Huawei, dass LUNA2000-
(5/10/15)-S0 sechzig Prozent (60 %) der nutzbaren Energie behalt, und zwar entweder fiir zehn (10)
Jahre ab Versand durch Huawei oder flr eine Mindest-Gesamtabgabeenergie von 16,45 MWh, die ab
dem Datum der Inbetriebnahme durch den Endnutzer berechnet wird, je nachdem, was zuerst eintritt.

4. Die Batteriegarantie gilt, wenn der Akku die Garantiezeit erreicht oder der Lebenszyklus-Entladevorgang
abgeschlossen ist und die verbleibende Kapazitdt am Ende der Lebensdauer (EOL) den
Spezifikationsanforderungen entspricht, wobei das zuerst eintretende Ereignis maRgeblich ist; das DCDC-
Leistungsmodul unterliegt nur der Garantiezeit und hat keinen Einfluss auf die Batterieleistung. Fir den
Akku und das Leistungsmodul gelten unabhangige Garantien.

5. Bedingungen fir den Kapazitatstest: Bei einer Umgebungstemperatur von 25 °C + 3 °C, nach dem
Aufladen auf 100 % SOC, 10 Minuten stehen lassen und das getestete Batteriemodul mit einem
eingestellten Strom von 0,2 C bis zur Entladeendspannung entladen und die dabei freigesetzte
Strommenge aufzeichnen.

6. Um die neueste Firmware per Fernzugriff zu aktualisieren und so die Lebensdauer der Batterie zu
gewahrleisten, wird dringend empfohlen, die PV-Anlage mit Batterie an das Huawei FusionSolar SmartPV-
Managementsystem anzuschlieRRen.

7. Nach dem Kauf der Batterie durch den Endverbraucher muss die Installation innerhalb eines Monats
abgeschlossen sein. Sollte die Batterie ausfallen, muss dies innerhalb eines Monats gemeldet werden.
Schaden am Batteriemodul, die durch Nachlassigkeit verursacht wurden, sodass die Batterie Uber einen
langeren Zeitraum nicht geladen werden konnte, sind von der Garantie ausgeschlossen.

8. Der Betrieb und die Lebensdauer der Batterie hangen von der Betriebstemperatur ab. Bitte installieren Sie
die Batterie bei einer Temperatur, die der Umgebungstemperatur entspricht oder dartber liegt. Die

empfohlene Betriebstemperatur fiir die Batterie betragt 15-30 °C.

9. Das Produkt muss von qualifiziertem und anerkanntem Personal oder von einem von
. Qualifiziertes und anerkanntes Personal ist ein geschulter und erfahrener Elektriker oder Installateur.

Grundgar | Erweiterte . . . Verfugbarkei .
Produkt | antie Garantiezeitr|  Mindestdurchgangsleistung (ftr 6.9- | "o’y | - Garantiev

Laufzeit aum -Batteriemodul) Srangerun
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LUNA2000 5 Jahre 15 Jahre 28,84 MWh bei 60 % Nicht zutreffend
Hinweise:

1. Fir LUNA2000-7/14/21-S1 garantiert Huawei, dass das Produkt sechzig Prozent (60 %) der nutzbaren
Energie behalt, und zwar entweder fiir die Dauer der Garantiezeit ab Versand durch Huawei oder flr
eine Mindest-Gesamtabgabeenergie von 28,84 MWh, die ab dem Datum der Inbetriebnahme durch den
Endnutzer berechnet wird, je nachdem, was zuerst eintritt.

2. Die Energiespeicher-Steuereinheit unterliegt nur der Garantiezeit und hat nichts mit der Batterieleistung zu
tun. Das Batterieerweiterungsmodul und die Energiespeicher-Steuereinheit bieten unabhangige Garantien.

3. Bedingungen fiir den Kapazitatstest: Bei einer Umgebungstemperatur am Installationsort von 25 °C + 3 °C,
nach dem Aufladen auf 100 % SOC, 10 Minuten stehen lassen und das getestete Batteriemodul mit einem
eingestellten Strom von 0,2 C bis zur Entladeendspannung entladen und die dabei freigesetzte Strommenge
aufzeichnen.

4. Um die erweiterte Garantie gewahren zu kdnnen, bendtigen wir die Méglichkeit, die Firmware Ihres
LUNA2000-7/14/21-S1 uber das Internet zu aktualisieren. Wenn Ihr LUNA2000-7/14/21-S1 langer als 6
Monate nicht mit dem Internet verbunden ist oder nicht im FusionSolar Smart PV Management System
registriert wurde, kénnen wir moglicherweise keine wichtigen Firmware-Updates per Fernzugriff
bereitstellen. Unter diesen Umstanden gewahren wir Ihnen die erweiterte Garantie nicht. Selbst wenn wir
die erweiterte Garantie aus den oben genannten Griinden nicht gewahren kénnen, gewahren wir stets die
Basisgarantie, vorbehaltlich der in dieser Garantie dargelegten Ausschliisse und Einschréankungen.

5. Nach dem Kauf der Batterie durch den Endverbraucher missen die Installation und Inbetriebnahme der
Batterie innerhalb eines Monats ab dem Datum erfolgen, an dem die Batterie das kontrollierte Lager des
Handlers verlasst; der Lieferschein ist Huawei vorzulegen. Bei einem Ausfall der Batterie muss dieser
innerhalb eines Monats nach dem Ausfall gemeldet werden. Schaden am Batteriemodul, die durch
Fahrlassigkeit oder versaumtes rechtzeitiges Aufladen (die Batterie bleibt Ianger als einen Monat leer)
verursacht wurden, sind von der Garantie ausgeschlossen.

6. Das Produkt muss von qualifiziertem und anerkanntem Personal oder von einem von Huawei
zertifizierten Partner installiert werden. Qualifiziertes und anerkanntes Personal ist ein ausgebildeter
und erfahrener Elektriker oder Installateur.

Verfahren zur Verlangerung der Standardgarantie

Die Garantiezeit fur Wechselrichter kann gegen eine zusatzliche Gebihr fiir den Kunden auf folgende
Zeitrdume verlangert werden (,Garantieverlangerung®). Eine Garantieverlangerung kann nur wahrend der
glltigen Garantiezeit erworben werden.

Produktserie Laufzeit

5 Jahre/10 Jahre/15 Jahre
(15 Jahre nur fir Smart-String-Wechselrichter: )

Dezentraler Wechselrichter

LUNA2000 Nicht unterstutzt
Ladegerat Bis zum 10. Jahr
Smart Dongle Nicht unterstutzt

Jede erweiterte Garantie unterliegt denselben Bedingungen wie die Standardgarantiezeit.

Anspriiche im Rahmen der Garantie

Um Anspriiche im Rahmen dieser eingeschrankten Produktgarantie geltend zu machen, muss der Kunde
unverziglich nach Feststellung einer Nichtkonformitat oder eines Verarbeitungs- oder Materialfehlers bei den
abgedeckten Produkten die Nichtkonformitat
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tiebedi
oder den Mangel unverziglich an Huawei melden, indem er sich an den Huawei-l?ﬁﬁagé%delelﬁ]g?—rﬁgrl]pdesk
(Kontaktdaten siehe unten) wendet und folgende Informationen bereitstellt:

i) eine kurze Beschreibung der Nichtkonformitat oder des Mangels, einschlieRlich, aber nicht
beschrankt auf Eingangs- und Ausgangsparameter, Alarm-ID, Grund-ID und aus dem Wechselrichter
exportierte Daten;

ii) die Seriennummer des Produkts;
iii) Protokolle und Fotos

Die Geltendmachung von Ansprichen im Rahmen dieser eingeschrankten Produktgarantie setzt die
Bereitstellung dieser Informationen voraus.

* Der Kundendienst-Helpdesk ist erreichbar unter: Kostenlose
Rufnummer: 00 80 03 36 66 666
E-Mail: eu_inverter_support@huawei.com
*  Online-Technischer Support: http://solar.huawei.com/
*  Auf der Website finden Kunden die Bedienungsanleitung und weitere Informationen.

Produktaustausch

Huawei pruft nach Eingang eines Garantieanspruchs, ob dieser unter die vorliegende beschrankte
Produktgarantie fallt. Stellt Huawei fest, dass der Anspruch nicht unter die vorliegende beschrankte
Produktgarantie fallt, teilt Huawei dies dem Kunden unter Angabe der Griinde fiir die Ablehnung mit. Stellt
Huawei fest, dass der Anspruch unter die vorliegende beschrankte Produktgarantie fallt, stellt Huawei dem
Kunden ein Ersatzprodukt zur Verfiigung.

Entscheidet sich Huawei fur die Bereitstellung eines Ersatzprodukts, liefert Huawei das Ersatzprodukt an den
vom Kunden angegebenen Standort innerhalb der Lander des Geltungsbereichs, in der Regel innerhalb von
zwei bis funf (2-5) ,Werktagen* (d. h. Montag bis Freitag, jedoch ohne Feiertage und Bankfeiertage),
nachdem der Garantieanspruch registriert, geprift und bestatigt wurde. Innerhalb von filinfzehn (15)
Werktagen nach Erhalt des Ersatzprodukts durch den Kunden hat der Kunde das defekte, unter die Garantie
fallende Produkt in der Originalverpackung oder in der Verpackung des Ersatzprodukts (oder, falls dies nicht
moglich ist, in einer sicheren Verpackung, um Transportschaden zu vermeiden) an Huawei zuriickzusenden.

Huawei behalt sich das Recht vor, dem Kunden die Kosten fiir das defekte unter die Garantie fallende
Produkt in Rechnung zu stellen, und der Kunde erklart sich durch die Geltendmachung eines
Garantieanspruchs bereit, diese Kosten zu tragen, wenn:

i) ein Ersatzprodukt an den Kunden versandt wurde, das defekte unter die Garantie fallende Produkt
jedoch nicht rechtzeitig an Huawei zuriickgesandt wird;

ii) bei der Prifung stellt sich heraus, dass ein zuriickgesandtes Produkt nicht mit dem im
Garantieanspruch beschriebenen Produkt Gbereinstimmt;

i) bei der Prifung festgestellt wird, dass ein unter die Garantie fallendes Produkt nicht unter diese
beschrankte Produktgarantie fallt oder die beschréankte Produktgarantie wie unten dargelegt ungliltig
geworden ist.

Zahlung der Anfahrtskosten des Installateurs und der Transportkosten fiir den defekten Wechselrichter

Nach dem Austausch und dem Eingang eines defekten unter die Garantie fallenden Produkts bei Huawei (gilt
nur fur Wechselrichter und SmartLogger, SmartACU, SafetyBox, SmartGuard, Optimizer, Power Sensor,
SmartDongleWLAN/WLAN-FE/4G, LUNA2000, Smart Backup Box) zahlt Huawei oder ein im Auftrag von
Huawei handelndes Serviceunternehmen dem Installateur eine Gebihr von 110 € (inkl. MwSt.) pro
abgedecktem Produkt innerhalb der Garantiezeit (,Installateur-Anfahrtspauschale®) sowie angemessene
Transportkosten, sofern diese Transportkosten vor der Ricksendung des defekten abgedeckten Produkts
durch den Kunden einvernehmlich vereinbart wurden. Huawei oder ein im Auftrag von
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Huawei, zahlt jeweils 25 € (inkl. MwSt.) fir den zweiten oder jeden weiteren RAUSHIGRRANBEI9RUsTall eines
Optimierers. Die Zahlung der Installateur-Anfahrtspauschale und etwaiger vereinbarter Transportkosten
erfolgt durch Huawei oder durch ein Serviceunternehmen im Auftrag von Huawei innerhalb von sechzig (60)
Tagen nach Eingang des defekten abgedeckten Produkts bei Huawei.

Einschrankungen der Deckung

Diese eingeschrankte Produktgarantie gilt nur fir die Hardware der unter die Garantie fallenden Produkte und
gilt nicht fur Komponenten, die nicht Teil der unter die Garantie fallenden Produkte sind, wie z. B.
Zusatzgerate, Verbrauchsmaterialien und mechanische Teile fiir die Montage oder Schutzbeschichtungen, die
dazu bestimmt sind, sich mit der Zeit abzunutzen (es sei denn, der Defekt ist auf einen Material- oder
Verarbeitungsfehler zuriickzufiihren).

Diese beschrankte Produktgarantie gilt nur fir Kunden, die die unter diese Garantie fallenden Produkte direkt
von Huawei oder von einem autorisierten Verkdufer von Huawei-Wechselrichtern in den Landern des
Geltungsbereichs (Geltungsbereich bezeichnet den Europaischen Wirtschaftsraum und die Schweiz)
erworben haben. Huawei Ubernimmt den Transport nur innerhalb der Lander des Geltungsbereichs
(Geltungsbereich bezeichnet den Europaischen Wirtschaftsraum und die Schweiz).

Diese beschrankte Produktgarantie gilt nur, wenn die Installation sowie etwaige Demontage und
Neuinstallation gemal den Installationsanweisungen und Benutzerrichtlinien durchgefuhrt wurden, die den
abgedeckten Produkten beiliegen (,Dokumentation®).

Diese beschrankte Produktgarantie erlischt, wenn die Seriennummer des abgedeckten Produkts entfernt oder
unkenntlich gemacht wurde.

Ausschliisse

Diese eingeschrankte Produktgarantie deckt keine Mangel oder Schaden ab, die zuriickzufiihren sind auf:

i) Die Garantie deckt keine Schaden ab, die durch eine unsachgeméRe Installation oder Verwendung
des Gerats im Hinblick auf die von Huawei bereitgestellte Bedienungsanleitung entstanden sind;

ii) Versdumnis des Kunden, das unter diese Garantie fallende Produkt gemaR den
Produktspezifikationen von Huawei zu installieren und zu betreiben;

iii) einer anderen als der normalen und Ublichen Verwendung des abgedeckten Produkts;

iv) unbefugte Demontage, Reparatur, Anderung oder Modifikation;

v) Missbrauch, vorsatzliche Beschadigung, Fahrlassigkeit oder versehentliche Beschadigung;

vi) unsachgemafe Priifung, Bedienung, Wartung oder Installation, einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf:

a) die Nichteinhaltung der schriftlich festgelegten Systemanforderungen fiir eine sichere
Betriebsumgebung oder der externen elektrischen Parameter;

b) die Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung und/oder der Benutzerhandbiicher der
abgedeckten Produkte beim Betrieb der abgedeckten Produkte;

c) Verlegung und Installation des Systems, die nicht den Anforderungen von Huawei entsprechen.

vii) Schaden aufgrund der Verwendung einer falschen Spannung;

viii) die unmittelbar durch Probleme in der Systeminfrastruktur verursacht wurden;

iX) unsachgemafe Lagerung, Transport, Handhabung oder Nutzung der abgedeckten Produkte;

X) Ereignisse hoherer Gewalt (einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Handlungen 6ffentlicher Feinde,
Handlungen auslandischer oder inlandischer Regierungsstellen oder Behodrden, Sabotage,
Aufstande, Feuer, Uberschwemmungen, Taifune, Explosionen oder andere Katastrophen, Epidemien
oder Quarantanebeschrankungen, Arbeitsunruhen oder  Arbeitskraftemangel, Unfalle,
Frachtembargos oder sonstige Ereignisse, die aulerhalb der Kontrolle von Huawei liegen) fir den
Zeitraum, der durch ein solches Ereignis verursacht wird.

01.03.2024 Vertraulich und Seite7 ,
urheberrechtlich geschitzt Gesamt 4



N

HUAWEI Fassung der EU-

Die eingeschrankte Produktgarantie deckt keine kosmetischen Schaden oder obgﬁfggml%%jénﬁwgeﬂ]gel, Dellen,
Flecken oder Kratzer ab, die die ordnungsgemafe Funktion des unter die Garantie fallenden Produkts nicht
beeintrachtigen.

Haftungsbeschrankung

Diese eingeschrankte Produktgarantie ersetzt alle anderen Garantien, Bedingungen oder Zusicherungen
hinsichtlich der Beschreibung, der Qualitat, der Eignung fiir einen bestimmten Zweck, der zufriedenstellenden
oder handelsiblichen Qualitdt der abgedeckten Produkte sowie alle anderen ausdricklichen oder
stillschweigenden Garantien, Bedingungen oder Zusicherungen.

Huawei Ubernimmt keinerlei Haftung, sei es aus Vertrag, unerlaubter Handlung oder anderweitig, fiir etwaige
Nichtkonformitat oder Mangel der abgedeckten Produkte oder fiir Verletzungen, Schaden oder Verluste, die
sich aus einer solchen Nichtkonformitat oder einem solchen Mangel ergeben, oder fir Vertragsverluste,
Umsatzverluste, Nutzungsausfalle, entgangene Gewinne oder Geschaftsausfalle, Betriebsunterbrechungen
oder fir zuséatzliche Betriebskosten oder indirekte, Folge- oder wirtschaftliche Schaden oder Verluste jeglicher
Art, unabhangig von deren Ursache. Die in dieser eingeschrankten Produktgarantie genannten Rechtsbehelfe
stellen die einzigen und ausschliellichen Rechtsbehelfe des Kunden in Bezug auf etwaige Nichtkonformitaten
oder Mangel der abgedeckten Produkte dar.

Ungeachtet des Vorstehenden schrankt nichts in dieser eingeschrankten Produktgarantie die Haftung von
Huawei ein flr:

i) Tod oder Kérperverletzung;
i) Betrug oder arglistige Tauschung;
iii) jede andere Haftung, die gesetzlich nicht beschrankt oder ausgeschlossen werden kann.

Allgemeines

i) Nur ein bevollméchtigter Vertreter von Huawei ist berechtigt, Anderungen, Erweiterungen oder
Ergénzungen an dieser beschrankten Produktgarantie vorzunehmen.

i) Sollte eine Bestimmung dieser beschrénkten Produktgarantie von einem Gericht oder einem
Schiedsgericht flr ungiltig oder nicht durchsetzbar befunden werden, so hat die Giiltigkeit oder
Durchsetzbarkeit dieser Bestimmung keinen Einfluss auf die Ubrigen Bestimmungen dieser
beschrankten Produktgarantie, die in vollem Umfang in Kraft bleiben.
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